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GROUPE DE TRAVAIL

PLURIDISCIPLINAIRE

INTER-REGIONAL

PREVENIR 

LES ERREURS MEDICAMENTEUSES EVITABLES

Grille « Évaluation du circuit du médicament au Bloc opératoire» 

PREPARER

LA CERTIFICATION HAS DES ETABLISSEMENTS

CONTEXTE ET OBJECTIFS
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MICROCOSME au sein de lõ®tablissement

CONCENTRATION dõACTES et de MEDICAMENTS A RISQUE (cf. ENEIS ðNb. FSEIG en région)

DIVERSITE des PATHOLOGIES et des PROFILS patients ҭ niveau dõurgence et de gravit® de PEC

ETAPES MULTIPLES situées dans des ZONES GEOGRAPHIQUES DIFFERENTES (interfaces ++) 

MULTIPLICITE des EQUIPES et des INTERVENANTS aux rôles propres et complémentaires

SYSTĉME DõINFORMATION INDEPENDANT
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POURQUOI UNE GRILLE SPECIFIQUE ?
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CHAMP DõAPPLICATION

PECM dõ1 patient

Admis pour une chirurgie programmée 

BO - salles / plateaux techniques + SSPI

Possibilit® dõutilis® la grille sur les secteurs dôENDOSCOPIEet dôOBSTETRIQUE 
en adaptant certains éléments d'évaluation liés à l'organisation de l'établissement
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POLITIQUE 
MANAGEMENT 
MENEE PAR LõES 

pour sécuriser le circuit 
du médicament (CM) 
dõun patient op®r® au 
Bloc opératoire (BO)

MISES EN îUVRE 
PAR LES 

PROFESSIONNELS

de la politique de 
sécurisation du Circuit 

du médicament du 
patient opéré au BO 

et en SSPI

IMPLICATION DU 
PATIENT

dans sa Prise En 
Charge 

Médicamenteuse 
(PECM).

DE QUOI PARLE-T-ON ?

ACTIONS DE 

SECURISATION

161 éléments 

dõ®valuation dont 

48 prérequis qui 

tiennent compte
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Approche par comparaison 

À un Référentiel inter-régional commun

-Littérature

-Manuel de certification et référentiel HAS 

(septembre 2021)

-Préconisations des sociétés savantes (SFAR/SFPC)

-Retours dõexp®rience du groupe de travail / EIM / 

analyses approfondies et actions mis en ïuvre

Mise en ïuvre 

un binômede professionnels 

formés ̈  la m®thode dõaudit crois® 

dans une approche pragmatique, bienveillante

METHODE et CONCEPT

Í inspection
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INTERETS

1. Susciter un 
dialogue 

interprofessionnel

2. Comparer les 
pratiques 

professionnels 
des ES entre eux

3. Identifier les 
points forts et les 

axes 
d'amélioration

4. Élaborer un 
plan d'actions
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ACCES A LõOUTIL et CONTACTS utiles

Lien vers la grille Bloc opératoire : 

www.omeditbretagne.fr

Bloc opératoire (omeditbretagne.fr)

@ : omedit.bretagne@ch-cornouaille.fr

Lien vers la grille Bloc opératoire : 

www.omedit-normandie.fr

Risque à priori (omedit-normandie.fr)

@ : ars-normandie-omedit@ars.sante.fr

Grille « Évaluation du circuit du médicament au Bloc opératoire» 

https://www.omeditbretagne.fr/activites-et-thematiques/bloc-operatoire/
https://www.omedit-normandie.fr/boite-a-outils/gestion-des-risques/risque-a-priori/risque-a-priori,2268,2489.html
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AUDIT CROISE : les grands principes
Groupe de plusieurs établissements sur le même thème - même référentiel mêmes méthodes - qui sõauditent les uns 

les autres.

Un regard ext®rieur et objectif, lõ®tablissement demandeur est audit® par un bin¹me dõauditeurs, issus dõun ou 

de deux établissements différents.

Une aide ¨ la pr®paration dõanalyse du processus du circuit du m®dicament, obligatoire dans le cadre de la 

procédure de certification HAS.

Se basent sur les entretiens croisés avec les observations (principe «Lu ðVu ðEntendu»). 

La prise en charge médicamenteuse est évaluée selon les retours des personnes rencontrées 

lõensemble des ®l®ments de preuve ne sera pas v®rifi®. 

Cet audit crois® permet dõinclure lõ®tablissement dans une d®marche continue dõam®lioration de la qualit®. 

Les r®sultats de lõaudit ne pr®jugent en rien des r®sultats de la visite de certification, du  

CAQES, ou dõinspections. 
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AUDIT CROISE : de juin à novembre 2022
2022

Renseignez-vous auprès de votre OMEDIT 

pour connaître les formations qui existent dans votre région

Juin Septembre Septembre Sept / Oct. Oct. Déc.

Appel à candidature Formation à lõaudit croisé Contact Réalisation des audits

Établissements 

Bretons et Normands
Bin¹mes dõauditeurs

Audités par les 

auditeurs

avec le référent 

de lõES ¨ 

auditer

Bin¹mes dõauditeurs

Accès 

Formulaire de pré-inscription 

audit croisé inter-régional

1. Appropriation de la méthode 

dõaudit et de la grille dõaudit

2. Accès aux modules e-learning

3. Webinaire Quest./Réponses

2023

REX

Webinaire 

Inter-régional
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AUDIT CROISE : le livrable pour les ES audités

Rapport automatisé

Envoy® par lõauditeur aux 

OMéDITNormandie et 

Bretagne selon la région 

dõimplantation de lõES 

(auditeur ou audité?)

Plan dõactions dõam®lioration

alimenté par lõ®tablissement 

audité au regard des 

commentaires du binôme 

dõauditeurs

Restitution inter-régionale 

(audits croisés et enquêtes de 

satisfaction)

1. résultats anonymes analysés et 

agrégés par les OMéDIT

2. partage dõexp®riences des 

« Actions remarquables»

3. échange sur des axes 

dõam®lioration r®gionaux ¨ 

envisager

1ertrimestre 2023
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FORMATION 2022 : E-Learning
Connaître le contextede l'audit croisé (3min05)

Découvrir les principesde l'audit croisé (7min28)

Être auditeur(6min07)

Comprendre la méthode du Traceur Ciblé (5min21)

Se préparer à l'audit croisé (2min30)

Se familiariser avec l'outil (11min21)

Réaliser la journée d'audit (7min31)

Le binôme d'auditeur - Atout et posture (Minute Qual'Va- 4min42)

L'auditeur - Mener l'entretien (Minute Qual'Va- 3min14)

Supports vidéos
Accès aux auditeurs des 

régions Bretagne et 

Normandie 
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FORMATION 2022 : Kit Auditeur/Audité

Remise du Kit

Protocole

Grille d'audit

Programme de la journée d'audit

Trame de présentation - Restitution à chaud 

(facultatif)

Check-List établissement audité

Fiche pratique pour l'auditeur

Charte de l'auditeur

Notice d'information patient

Formulaire de consentement du patient

Feuille d'émargement

Mise en situations et réponses aux 

questions posées 

Déroulé type dõune journ®e dõaudit sur site/ 

programme de la journée

R®union dõouverture/ entretiens sur certains 

critères / réunion de restitution et de  clôture
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ENSEIGNEMENTS ISSUS DES REX RÉGIONAUX
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HIA Brest : Bruno RALEC ðMAR



1. COMMENT AVEZ-VOUS COMMUNIQUÉ EN 
INTERNEPOUR PR£PARER Lõ£VALUATION?
2. QUELLE ORGANISATION AVEC VOUS MISE EN PLACE 
POUR UTILISER LõOUTIL?
3. A-T-ILGÉNÉRÉ UN DIALOGUE INTERPROFESSIONNEL 
DES PRATIQUES?
4. COMMENT POSITIONNER CET OUTIL DANS LA 
POLITIQUE QUALIT£ DE Lõ£TABLISSEMENT (OUTIL 
DIAGNOSTIC OU Dõ£VALUATION) ?
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«VIS MA VIE DõANESTH£SISTE»

Å é ET ON FAIT DES M£LANGES AVEC DES GAMMAS DE PERLINPINPINé

Å INTERACTIONS MAR/IADE ET PROTOCOLES STANDARDIS£S ET POURTANT IL PERSISTE DES ERREURS 

DõADMINISTRATIONS DES M£DICAMENTS DANS DES SITUATIONS ë RISQUE.

Å AUDITS DE S£CURIT£ AU BLOC OP£RATOIRE :

üHygiène / pose des VVP avec des gants chirurgicaux

üHygi¯ne / la guerre des bijouxé jusquõ¨ la secr®taire du bloc mais pas pour les patients

üHygi¯ne / é il faut manipuler les bouchons avec des compresses imbib®esé
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ICI EXEMPLE DE STANDARDISATION DU PLATEAU  DE DROGUES 

DõANESTHESIE



CULTURE GESTION DES RISQUES ANCIENNE DANS UN 
ETABLISSMENT ACCREDITE DEPUIS 2010
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