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ACTION/PROGRAMME D'EPP  

 IDENTIFICATION  

ÉTABLISSEMENT : CHU CAEN 

 

NOM DE L’ACTION OU PROGRAMME : Evaluation des pratiques en lien avec la prise en 
charge médicamenteuse en réanimation néonatale  EPPN°26-2019 

Démarche réalisée dans le cadre de la certification V2014 :      OUI          NON   
Démarche réalisée dans le cadre du DPC :                                OUI         NON   

   

RESPONSABLE (S)  DE L'ACTION  / DU PROGRAMME  

Nom, Prénom : FAZILLEAU, Laura  / CHEREL Albane, OMéDIT Normandie/ pharmacie CHU de 
Caen 

Discipline : PH  Pédiatre, Néonatalogie 

Adresse professionnelle : CHU Caen, Avenue de la Côte de Nacre CS 30001 14033 Caen Cedex 9 

Téléphone : 02.31.27.25.64 Fax : 02.31.27.26.42 E-mail : fazilleau-l@chu-caen.fr 

LISTE DES PROFESSIONNELS ENGAGÉS (nom, prénom, adresse professionnelle, spécialité)  

GUILLOIS Bernard, CHU Caen, Avenue de la Côte de Nacre CS 30001 14033 Caen Cedex 9, 
Néonatalogie 

BONTE Justine  puéricultrice CHU néonat  

DELAVOIPIERE Elodie, OMéDIT  Normandie, interne en pharmacie 

LEHOUSSEL Carine, puéricultrice CHU Caen, Hygiène 

GOYER Isabelle, pharmacien assistant, Pharmacie CHU 

D’AURIA Léa, IDE CHU Néonatalogie 

REFERENTS METHODOLOGIQUES DE LA CAMEPP 

Dr D’ALCHE-GAUTIER Marie-José, PH, Responsable UEM/DQEAJ/CHU CAEN 
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ACTION PROGRAMME D’EPP 

  DESCRIPTION  
Ce descriptif général de l'action, commun à tous les médecins engagés,  

est rédigé par le(s) responsable(s) de l'action en liaison avec la CME 
 Domaine / thématique choisie  
Fréquence, marge d’amélioration possible, faisabilité en terme de moyens et en termes de 
recommandations… 
La réanimation néonatale est un environnement  où le risque d’erreurs médicamenteuses doit 
être maitrisé du fait de la fragilité des patients, des traitements complexes  et  des conditions de 
travail exigeantes. La simulation en santé  est un outil pédagogique offrant des perspectives de 
formation en bonnes pratiques médicales et paramédicales. Une chambre des erreurs virtuelles 
sera disponible en ligne fin d’année 2019.Un état des lieux avant et après la formation sur cet 
outils sera réalisé  
 
Objectifs :  
Réduire le nombre d’erreurs médicamenteuses observées dans le service de réanimation 
néonatale grâce à une formation de l’équipe médicale et paramédicale via une chambre des 
erreurs virtuelle. 
 
 
 

Calendrier 
Décembre 2018-décembre 2019 : Création de l’outil de la chambre des erreurs 
Décembre et Janvier 2019 : Tour 1 = Evaluation  des pratiques pré-formation 
Février à Mai 2019 : formation des professionnels en présentiel (2h) 
Juin à Juillet 2019 : Tour 2 Evaluation des pratiques post-formation  
Septembre 2019 : Communication des résultats et mise en place des actions d’amélioration  
 

Mode de recueil et d'analyse des données (individuelles ou collectives) 
Préciser le cas échéant, la méthode d’EPP utilisée (audit, revue de pertinence, chemin clinique, 
revue de morbi-mortalité, indicateurs, autres…) 
 
Audit clinique avec observation dans le service de réanimation néonatale et relevé du nombre 
d’erreurs médicamenteuses selon des grilles d’audit établies en fonction des erreurs 
médicamenteuses utilisées dans la chambre des erreurs. 
 
Questionnaire d’autoévaluation des connaissances avant et après formation.  
 
 

Référence(s) et/ou recommandations utilisée(s) 
Origine, date, niveau de preuve, modalités de mise à la disposition des médecins engagés dans 
le programme 
Recommandations HAS Outils de sécurisation et d’auto-évaluation de l’administration des 
médicaments Mai 2013 
L'Institut pour la sécurité des médicaments aux patients du Canada 
Hôpitaux universitaires de Genève Informations sur les médicaments - Recommandations 
d'utilisation-  MEDICAMENTS A CONSONANCE PROCHE (SOUND-ALIKE) etc.… 
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Résultats obtenus TOUR 1 : 
Points forts observés, points à améliorer 
 
 
 
 
Actions d'amélioration des pratiques TOUR 1 : 
Actions décidées, modalités de mise en œuvre et modalités de suivi… 
 
 

Résultats obtenus TOUR 2 : 
Points forts observés, points à améliorer 
 
 
 

 
Actions d'amélioration des pratiques TOUR 2: 
Actions décidées, modalités de mise en œuvre et  modalités de suivI… 
 
 
 

 

ACTION PROGRAMME D’EPP 

  DESCRIPTION  
Ce descriptif général de l'action, commun à tous les médecins engagés,  

est rédigé par le(s) responsable(s) de l'action en liaison avec la CME 
Pérennisation 
Tour 3 ou suivi d’indicateur 
 
 
 
 
 

Actions de communication 
En interne ou en externe dans le cadre de partage d’expérience, de publications ou de communications 
scientifiques 
 
 
 

 

Lien avec le programme institutionnel 
 

EPP réalisée dans le cadre de la certification V2014. 
 
 
 

 

 


